
 
 

TROPHEES DE L'ESCALE 2009 
 

Dossier à retourner avant le jeudi 30 avril 2009 
FFPP - 17 rue Henri Bocquillon 75015 Paris 

 

    
 

 

Pour la cinquième année les "Trophées de l’Escale " sont organisés dans le cadre d’un partenariat avec 
L’association Nationale des Maires des Stations Classées et des Communes Touristiques, la Fédération 
Française des Ports de Plaisance, Primagaz et le Yacht Club de France. 
 
Cette opération s’adresse à tous les ports français  qu’ils soient en mer ou sur des plans d’eau douce 
fermés. 
 
L’objectif de ce trophée est la reconnaissance et la promotion de la qualité des installations portuaires de 
plaisance en France portant sur la qualité du service offert et le respect de l’environnement dans les ports aux 
navigateurs en escale. 
 
Les résultats, retenus par un jury de spécialistes seront annoncés en juin. 
 
Les lauréats,  trois ports (ports maritimes et eaux intérieures), recevront chacun le fanion des "Trophées de 
l’Escale" qui leur sera remis sur place lors d’une cérémonie publique en été pour récompenser les prestations 
jugées excellentes de leur port. 
 
L’année dernière les prix ont été attribués au Port des Terroirs à Banyuls sur Mer (66), au Port Saint Vaast 
à Saint Vaast la Hougue (50)  et au Port Saint Sauveur à Toulouse (31)  
 
Les communes recevront leur trophée à Paris à l'occasion du Salon Nautique qui se tiendra du 4 au 13 
décembre 2009 
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Le Club des Trophées de l’Escale est composé des responsables de ports de plaisance à qui le 
prix a été décerné. Il mène une réflexion sur le développement des services dans les ports de 
plaisance et oriente la démarche des partenaires des Trophées. 



 
 

 
LE PORT (joindre photos et plans) 
 
Nom du port 

Nom du Directeur du port 

Personne à contacter pour complément d'information 

Tél  Fax 

Mail 

 
 
Catégorie du Port 
Littoral 

 

Eaux intérieures  Fluviales 

 Lacustres 

 
 
Type de Gestion 
Municipale  SEM  Privée  Autre 
 
Nombre de Salariés du Port  Permanents  Saisonniers 

 

Nombre total de places  dont pontons  dont corps morts 

 

Capacité du port  Résidents 

 Visiteurs  Gratuit  Oui  Non 

 

Statistiques des séjours visiteurs en 2008 

Nombre d'escales  Nombre de nuitées  Durée du séjour 

 
 
LA COMMUNE 

Nom de la commune 

Code postal 

Nom du Maire 

Nombre d'habitants 

Site internet de la commune www. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

I – ACCUEIL 

Nombre de personnes affectées à l'accueil 

Accueil des plaisanciers dès leur arrivée au port  Oui  Non 

Comment sont-ils accueillis ? (bateau de servitude, radio...) 

 

Sont-ils conduits à leur mouillage ?  Oui  Non 

Assistance aux manœuvres  Oui  Non 

 
Ouverture de la capitainerie 

Basse saison du  au  de  H  à  H 

Haute saison du  au  de  H  à  H 

 
Permanence assurée en fonction des horaires de marée  Oui  Non  Pas concerné 

Permanence assurée en fonction des horaires d'écluse  Oui  Non  Pas concerné 

 
Les moyens de paiement acceptés ? 

 Carte bancaire  Chèque  Chèque-vacances  Espèces  Autre 

Le paiement s'effectue  à l'arrivée  au départ 

 
Les langues étrangères parlées par le personnel de la Capitainerie? 

 

Est-il possible de réserver à l'avance les places  Oui  Non 

Si oui comment  Téléphone  Internet  Radio/VHF  SMS 

Autres 

Demandez-vous des arrhes  Oui  Non 

 
Type d'informations disponibles à la Capitainerie 

 Météo  Horaires marées    N° d'urgence Médecin et pharmacie de garde 

 Animation de la commune   Autres informations 

 
Moyens d'informations 

 Affichage  Distribution  SMS  Bornes interactives  Affichage électronique 

Site internet du port  Oui  Non  www 

Autres 

 

Fréquence de mise à jour 

 
 
 



 
 

 
II – SERVICES 

Eau 

Nombre de robinets (environ) 
 

Electricité 

Nombre de prises  de quelle puissances 
 

Relais internet sur le port 

Bornes WIFI   Oui  Non  Gratuit 

Bornes internet à la capitainerie  Oui  Non 

Cyber café  Oui  Non 
 

Avitaillement de carburant 

Horaires d'ouverture de la station service  ou  24/24h Paiement par carte 

Présence de carburant propre GPL marine  Oui  Non 

Casiers de distribution de bouteilles de GAZ Propane / Butane  Oui  Non 
 

Sanitaires sur le port 

Horaires d'ouverture  ou  24h24h 

Fréquence du nettoyage 

Distance des pontons 
 

Services à la personne 

Machine à laver le linge  Oui  Non 

Séchoirs  Oui  Non 

Distributeur de glaçons  Oui  Non 

Prêt ou location de vélo  Oui  Non 

Prêt de chariot  Oui  Non 

Mise à disposition de "numéros verts"  Oui  Non 

Location de véhicules motorisés Oui Non 

 

III - SERVICES TECHNIQUES 

Magasin d'accastillage  Oui  Non 

Zone technique de maintenance  Oui  Non 

Aire de carénage aux normes de la loi sur l'eau  Oui  Non 

Manutention par le port  Oui  Non 

Autres 

Chantier de réparation 

Coque  Oui  Non 

Voile  Oui  Non 

Moteur  Oui  Non 



 
 

 

IV – Qualité de vie  

1) Sécurité 

Accès contrôlé ponton  Oui  Non 

Gardiennage  Oui  Non  24h/24h 

Vidéo Surveillance  Oui  Non 

Nombre de places de bateau / bouées de secours 

Où sont elles placées? 

Nombre d'échelles par ponton 

Moyen de lutte contre l'incendie 

 
Formation du personnel du port 

Aux premiers secours  Oui  Non 

Au SSIAP 1 (ex ERP 1)  Oui  Non 

 
Balisage ou éclairage des pontons la nuit 

Moyen d'assèchement  Oui  Non 

 
Accessibilité aux personnes à mobilité réduite 

Bureau  Oui  Non 

Ponton  Oui  Non 

Equipement de transfert entre le ponton et le bateau  Oui  Non 

 
2) Environnement 

Avez-vous le tri sélectif DIB  Oui  Non 

 DID  Oui  Non 

Faites vous la collecte des déchets par moyen nautique Oui Non 
 
Propreté et nettoyage du plan d'eau par quel moyen? 

Fréquence 

Nettoyage des pontons à l’eau de mer (haute pression) Oui Non 

Récupération des eaux de pluie Oui Non 

Existence de pompes pour les eaux usées  Oui  Non 

Bateaux de service ou de secours au GPL marine  Oui  Non 

Désherbage thermique au gaz Propane dans les zones du port  Oui  Non 

Sinon par quel moyen ? 

Bloc sanitaire énergie renouvelable  Oui  Non 
 

Si oui, laquelle 
 
 
 
 



 
 

 

3) Animations à moins de 300 mètres du port: la "Zone de vie" 

Magasins d'alimentation  Oui  Non  Magasins divers  Oui  Non  Bar  Oui  Non  

Restaurant  Oui  Non  Discothèque  Oui  Non  Casino  Oui  Non  

Club nautique  Oui  Non  Garderie d'enfants / Club de loisirs  Oui  Non  

Service de baby-sitting  Oui  Non 

 

Service de livraison à bord 

Alimentaire  Oui  Non 

Restauration  Oui  Non 

Autres 

 

Transfert vers le centre-ville  Oui  Non 

Vers l'arrière pays  Oui  Non 

Type de transport 

Evènements et animations autour du port (pot d'accueil, fête)  Oui  Non 

Types d'animation 

 
Fréquence 
 

Antenne relais de l'Office de Tourisme  Oui  Non 

ODYSSEA (Promotion des produits du Terroir, découverte de l'arrière pays, promotion des animations 

culturelles et de l'artisanat de la région)  Oui  Non 
 

Quels sont les 3 évènements majeurs de la saison et  leurs organisateurs 

- - 

- - 

- - 

 

Les points forts de votre port 

 

Travaux réalisés ces 3 dernières années (descriptif du projet et photos à joindre avant et après) 

 

 

Projet en cours (descriptif du projet et photos à joindre) 

 

 

Intègre-t-il les équipements Haute Qualité Environnementale (HQE) 

 


